
СУМСЬКА ОБЛАСНА РАДА
КОМУНАЛЬНЕ НЕКОМЕРЦІЙНЕ ПІДПРИЄМСТВО 

СУМСЬКОЇ ОБЛАСНОЇ РАДИ 
«СУМСЬКА ОБЛАСНА КЛІНІЧНА ЛІКАРНЯ»

НАКАЗ

^У?4^^<^^ м. Суми ^^ ~пС^

Прозаборону фото- та відеозйомки 
в приміщеннях та на території 
закладу

На виконання вимог статей 307 і 319 Цивільного кодексу України, 
Законів України «Про інформацію», «Про захист персональних даних», 
частини другої підпункту 4.3 Рекомендацій щодо захисту приватності у 
роботі засобів масової інформації Т-РО (2017) 21, затверджених Радою 
Європи від 06.11.2017, враховуючи неодноразові звернення колективу 
лікарні про заборону проведення фото- та відеозйомки на території і в 
приміщеннях лікарні та з метою захисту права пацієнтів на медичну 
таємницю

НАКАЗУЮ:

1. Заборонити несанкціоновану фото- та відеозйомку на території та 
в приміщеннях КНП СОР «Сумська обласна клінічна лікарня».

2. Установити обов’язкове попереднє погодження проведення фото- 
та відеозйомки на території та в приміщеннях КНП СОР «Сумська обласна 
клінічна лікарня» з директором лікарні.

3. Затвердити Положення про систему відеоспостереження КНП 
СОР «Сумська обласна клінічна лікарня» (Додаток 1).

4. Головному інженеру ГАВРИЛЕНКУ О. до 01.03.2025 
забезпечити розміщення наочної інформації про заборону фото- та 
відеозйомки на території та в приміщеннях лікарні та спеціальних 
інформаційних повідомлень про здійснення відеоспостереження.

5. Керівникам структурних підрозділів до 28.02.2025 довести зміст 
даного наказу до відома підлеглих працівників.

6. Техніку адміністративно-управлінського персоналу КАЗБАН Я. 
оприлюднити Положення про систему відеоспостереження КНП СОР 
«Сумська обласна клінічна лікарня» на офіційному сайті підприємства.

7. Контроль за виконанням цьоголаказу залишаю за собою.

Директор Володимир ГОРОХ



Додаток 1
до наказу КНП СОР «СОКЛ» 
від/^&^^№ /^0^^^^

Положення 
про систему відео спостереження 

КНП СОР «Сумська обласна клінічна лікарня»

1. Загальні положення
1.1. Положення про систему відеоспостереження (далі - Положення) 

визначає правила, порядок організації та використання системи 
відеоспостереження (далі - відеоспостереження) в КНП СОР «Сумська 
обласна клінічна лікарня» ( далі-КНП СОР «СОКЛ»).

Положення визначає порядок проведення відеоспостереження у 
КНП СОР «СОКЛ» та визначає мету і завдання відеоспостереження, способи 
його здійснення, доступ до записів, їх збереження, а також відповідальність 
за використання відповідної апаратури, функціонування й технічне 
обслуговування відеоспостереження;

1.2. Застосування відеоспостереження здійснюються з урахуванням 
вимог Конституції України, Кодексу законів про працю, Цивільного кодексу 
України, Закону України «Про захист персональних даних», Конвенції про 
захист прав людини і основоположних свобод, Закону України «Про 
інформацію».

1.3. Система відеоспостереження є власністю КНП СОР «СОКЛ»:
1.4. Норми цього Положення поширюються на працівників КНП СОР 

«СОКЛ», його пацієнтів, відвідувачів чи інших можливих дотичних осіб.
1.5. Положення підлягає оприлюдненню на офіційному сайті КНП СОР 

«СОКЛ».

2. Мета і завдання системи відеоспостереження. Об’єкт контролю.
2.1. Відеоспостереження КНП СОР «СОКЛ» проводиться відкрито.
2.2. Відеоспостереження здійснюється з метою:
- забезпечення режиму безпеки у лікарні:
- мінімізації шкоди у випадку протиправних дій;
- захисту інтересів персоналу, пацієнтів, відвідувачів лікарні, тощо;
- об’єктивної фіксації подій;
- виявлення нетипових ситуацій у зоні здійснення відеоспостереження 

та попередження кримінальних, корупційних чи будь-яких інших ризиків;
- контролю в умовах, коли іншими шляхами забезпечити його

неможливо.
2.3. Завданнями системи відеоспостереження є:
- відеоспостереження за переміщенням громадян, по території та у 

приміщенні лікарні;
- фіксація подій для об’єктивної оцінки у разі виникнення конфліктних 

ситуацій між працівниками лікарні, відвідувачами, пацієнтами тощо;



- недопущення матеріальних збитків в умовах дії дестабілізуючих 
факторів.

2.4. Об’єктами системи відеоспостереження є:
- територія та приміщення КНП СОР «СОКЛ».

3. Режим (умови) системи відеоспостереження
3.1. Працівники лікарні, відвідувачі та інші особи, що потрапляють до 

зони видимості камер відеоспостереження, інформуються про проведення 
відеоконтролю шляхом розміщення спеціальних інформаційних повідомлень 
по території КНП СОР «СОКЛ».

3.2. Запис відеоспостереження зводиться на цифровий відеореєстратор 
за допомогою програмного забезпечення встановленого на відповідних 
комп’ютерах, здійснюється вивід зображення на монітор та запис 
відеосигналу з камер на жорсткий диск.

3.3. Запис відеоспостереження у КНП СОР «СОКЛ» ведеться постійно:
3.4. Відеозаписи, за необхідності, використовуються для вирішення 

конфліктної ситуації між громадянами, працівниками, відвідувачами, 
пацієнтами тощо.

3.5. Перегляд записаних відеоданих повинен здійснюватись у зоні 
обмеженого доступу та при унеможливленні присутності сторонніх осіб, 
після обов' язкового погодження адміністрацією КНП СОР «СОКЛ».

3.6. Доступ до записів відеоспостереження має виключно директор.
3.7. Питання про передачу відеозапису вирішується адміністрацією 

лікарні, але відповідно до вимог чинного законодавства України;
3.8. Особи, які мають доступ до даних відеоспостереження, несуть 

персональну відповідальність за несанкціоноване розповсюдження 
відеоматеріалів із системи відеоспостереження чи інше поширення 
інформації.

3.9. Особи, винні у порушенні режиму доступу до відеозаписів та їх 
конфіденційності, несуть відповідальність відповідно до чинного 
законодавства України.

4. Захист персональних даних при використанні системи 
відеоспостереження

4.1. Обробка та зберігання даних, отриманих в результаті діяльності 
системи відеоспостереження, здійснюється відповідно до Конституції 
України, Закону України « Про захист персональних даних».


